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คํานํา

ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้กําหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการ กําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
เพื่อสนับสนุนและพัฒนาข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี และระบบ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผลักดันให้ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรประสบ
ความสําเร็จ

องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง จึงได้จัดทํานโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ขององค์การบริหารส่วนตําบลบึงสามพัน ตามแนวทาง“ การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล” หรือ
HR Scorecard โดยดําเนินการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 5 ด้าน ได้แก่

1. ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์
2. ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
3. ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล
4. การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ
5. การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง

****************************************



ส่วนที่ 1
ข้อมูลท่ัวไปขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง

ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

วิสัยทัศน์การพัฒนา

องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ได้กําหนดวิสัยทัศน์ เพื่อแสดงสถานการณ์ในอุดมคติซ่ึง
เป็นจุดมุ่งหมายความคาดหวังท่ีต้องการให้เกิดข้ึนในอนาคตข้างหน้า ซ่ึงจะสามารถสะท้อนถึงสภาพการณ์ของ
ท้องถิ่นในอนาคตอย่างรอบด้าน ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมด้านต่าง ๆ จึงได้กําหนดวิสัยทัศน์
คาดหวังที่จะเกิดข้ึนในอนาคต ดังนี้

“บุคลากรองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงสําพะเนียงมีความเป็นมืออาชีพในการให้บริการประชาชน”

พันธกิจ
1. จัดให้มีสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานครอบคลุมทุกพ้ืนที่
2. ให้มีการบํารุงรักษาทางน้ํา ทางบก
3. ให้มีน้ําเพ่ือการอุปโภค บริโภคและการเกษตรอย่างเพียงพอ
4. บํารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร
5. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา การกีฬา ศาสนา ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมอันดี
6. ป้องกันและระงับโรคติดต่อ
7. คุ้มครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
8. พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว
9. ส่งเสริมวิถีชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
10. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการเมือง การบริหาร
11. พัฒนาสังคมและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่มสู่ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน

ยุทธศาสตร์การพัฒนา
1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการเกษตร
3. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาด้านการท่องเท่ียว
4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี การกีฬา

และคุณภาพชีวิต
6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารจัดการที่ดี



เป้าประสงค์
1. เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงเป็นเมืองน่าอยู่ มีสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานที่ครอบคลุม

ท่ัวถึง
2. ประชาชนอยู่ดีกินดี พึ่งพาตนเองได้ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
3. แหล่งท่องเที่ยวภายในองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงได้รับการพัฒนาและฟ้ืนฟู
4. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการการท่องเท่ียวภายในเขตองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง
5. ทรัพยากรธรรมชาติภายในองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงได้รับการอนุรักษ์ ฟื้นฟู
6. มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสมและมีความปลอดภัยในการดําเนินชีวิตประจําวัน
7. ส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา ศาสนา อนุรักษ์ ขนบธรรมเนียม ภูมิปัญญา วัฒนธรรมท้องถ่ิน
8. ชุมชนมีความเข้มแข็ง ร่วมคิด ร่วมทํา และแก้ไขปัญหาภายในชุมชนของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และเป็นรูปธรรม
9. ประชาชนในตําบลทุกกลุ่มมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สังคมน่าอยู่
10. ประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรเป็นไปอย่างถูกต้อง รวดเร็ว สามารถตอบสนองความต้องการ

ประชาชนได้ตรงตามวัตถุประสงค์

ตัวช้ีวัด
1. ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงมีสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานเพ่ิมมากข้ึน
2. สิ่งแวดล้อมภายในชุมชนได้รับการปรับปรุงเพิ่มมากข้ึน
3. ชุมชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน และพ่ึงตนเองได้มากข้ึน
4. แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนมีการบริหารจัดการท่ีดีขึ้น
5. การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมท้องถ่ินภายในชุมชนได้รับการส่งเสริมเพิ่มมากขึ้น
6. เกิดการมีส่วนร่วมทางสังคม และร่วมกันพัฒนาสังคมในชุมชนเพิ่มมากขึ้น
7. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน
8. การบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงมีการผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูงข้ึน

ค่าเป้าหมาย
1. ประชาชนได้รับบริการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานให้มีความสะดวกสบาย
2. ประชาชนมีความรู้และบํารุงรักษาประเพณีอันดีงามของชุมชน
3. ประชาชนมีศักยภาพมีรายได้เพียงพอ สามารถพ่ึงพาตนเองได้
4. มลภาวะ สิ่งแวดล้อมไม่เป็นพิษ ทําให้ชุมชนน่าอยู่
5. การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน



กลยุทธ์
1. พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานให้ทั่วถึง และพัฒนาแหล่งน้ํา เพื่อทําการเกษตรและอุปโภค บริโภค
2. ส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ และสารชีวภาพ เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร ปรับปรุงผลผลิตให้มีคุณภาพ
3. ส่งเสริมให้เกิดชุมชนเข้มแข็ง พัฒนาคุณภาพและศักยภาพของชุมชน
4. พัฒนาฟ้ืนฟูและส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน
5. พัฒนาฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม แหล่งน้ํา ให้มีความอุดมสมบูรณ์ แก้ไขปัญหามลพิษ

และปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน
6. ส่งเสริม สนับสนุนและร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงานต่าง ๆ เป็นการบริหารงานแบบบูรณาการกับ

ทุกภาคส่วน

จุดยืนทางยุทธศาสตร์
1. การพัฒนาชุมชนให้มีความเข้มแข็ง โดยได้รับการบริการสาธารณะด้านโครงสร้างพ้ืนฐานท่ี

จําเป็นเพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชนและเศรษฐกิจ
2. การพัฒนาระบบการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรมท้องถ่ิน
3. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชนในการพ่ึงพาตนเอง
4. การกําจัดขยะมูลฝอย และมลภาวะสิ่งแวดล้อมท่ีมีอย่างยั่งยืน
5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน



การวิเคราะห์เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น

การวิเคราะห์ SWOT Analysis/Demand (Demand Analysis)/Global Demand และ
Trend ปัจจัยและสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงท่ีมีผลต่อการพัฒนาอย่างน้อยประกอบด้วย การวิเคราะห์
ศักยภาพด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้

จุดแข็ง (Streengths : S)

1. เป็นองค์การบริหารสว่นตําบลสําพะเนียง ท่ีมีความพร้อมทางดา้นโครงสร้างพื้นฐานท่ีดีพอสมควร
2. ชุมชนมีวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง
3. เป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความ

ต้องการของประชาชนได้รวดเร็ว ประชาชนได้เข้ามามีโอกาสมีส่วนร่วมมากที่สุด
4. มีแหล่งน้ําธรรมชาติ และมีแม่น้ําไหลผ่าน
5. มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นศูนย์กลางทางศาสนา เป็นศูนย์รวมจิตใจของประชาชน

จุดอ่อน (Weaknesses : W)

1.องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการดําเนินงานโครงการขนาด
ใหญ่

2. บุคลากรและเจ้าหน้าที่บางส่วน ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบริการสมัยใหม่ที่มีเทคนิค
และเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเกี่ยวข้อง

3. ประชาชนไม่เข้าใจถึงความสําคัญ บทบาท หน้าท่ี การปฏิบัติงานเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการน้อย

4. ปัญหาการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและการทําลายส่ิงแวดล้อม เพิ่มมากข้ึน

โอกาส (Opportunities : O)

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ให้การสนับสนุนการดําเนินงานของท้องถ่ินไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา
ด้านเศรษฐกิจ ระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ เป็นต้น

2. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.
2542 กําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอํานาจหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น โดยท่ีหน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคส่งเสริมและสนับสนุนการถ่ายโอนภารกิจ

3. รัฐบาลมีนโยบายและให้ความสําคัญในการป้องกันและแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมมากขึ้น
4. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 สนับสนุนให้มีการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับ

ความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินอย่างเท่าเทียมกันและทั่วถึง
๕. จังหวัดนครราชสีมา มีนโยบายเน้นหนักเรื่องการส่งเสริมการท่องเท่ียว
๖. ประเทศไทยเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)

ปัญหาอุปสรรคหรือข้อจํากัด (Threats : T)
1. สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจในระดับประเทศ ในระดับภูมิภาคส่งผลต่อการพัฒนาท้องถ่ิน
2. การเมืองท่ีไม่ม่ันคง นโยบายรัฐไม่ต่อเนื่อง ส่งผลให้การบริหารท้องถิ่นมีปัญหาและอุปสรรค
3. กระแสนิยมความทันสมัย ทําให้ประชาชนหันไปหาวัฒนธรรมบริโภคนิยม
4. ความแปรปรวนของสภาพอากาศ ทําให้เกิดภัยต่าง ๆ เพิ่มข้ึน
5. ประชาชนมีปัญหาทางสุขภาพ และโรคภัยเพิ่มมากขึ้น



การวิเคราะห์ SWOT ด้านการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง
การประเมินศักยภาพขององค์กร (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค) มีดังนี้

สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment)
จุดแข็ง (Streengths : S)
1. มีการทํางานเป็นทีม ปกครองแบบครอบครัวเกิดความอบอุ่นรักใคร่กลมเกลียวมีความสามัคคี

บุคลากรมีความเป็นกันเองสมานฉันท์ภายในองค์กร
2. สภาพแวดล้อมในการทํางานเหมาะสม
3. รับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน
4. ขอบเขตและภาระงานมีความชัดเจน โดยมีคําสั่งมอบหมายหน้าท่ีการปฏิบัติงานตาม

โครงสร้างส่วนราชการแก่พนักงานเจ้าหน้าที่ในสังกัดทุกคน

จุดอ่อน (Weakness)
1. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการปฏิบัติงานยังไม่เต็มประสิทธิภาพ เนื่องจาก

บุคลากรและเจ้าหน้าท่ีบางส่วน ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบริการสมัยใหม่ที่มีเทคนิคและ
เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาเก่ียวข้อง

2. ขาดการจัดกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในองค์กร และระบบการสื่อสารซ่ึงกัน และ
กันอย่างมีประสิทธิภาพ

สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment)
โอกาส (Opportunity)
๑.องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง สนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสในการพัฒนาตนเองในด้าน

การศึกษา ฝึกอบรม เพิ่มพูนความรู้
๒. มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และเปิดโอกาสให้บุคลากร แสดงความสามารถได้อย่าง

เต็มท่ีเพื่อพัฒนางาน
3. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเป็นอย่างดี
อุปสรรค (Threat)
๑. นโยบายของรัฐบาลมีการเปล่ียนแปลงอยู่บ่อยครั้ง
2. ระเบียบกฎหมายบางเรื่องยังไม่มีความชัดเจน และไม่มีแนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง
3. ข้อจํากัดในด้านงบประมาณดําเนินงานยังไม่เพียงพอ
4. การปรับเปลี่ยนทัศนคติและบุคลิกภาพและพฤติกรรมของบุคคลทําได้ยาก



นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง

องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ถือว่าทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยที่สําคัญและมีคุณค่ายิ่ง
ในการขับเคล่ือนการดําเนินงานขององค์กร จึงกําหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลข้ึน สําหรับใช้เป็น
กรอบและแนวทางในการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรบุคคล
ให้การบริหารงานบุคคลเกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมบุคลากรให้มีศักยภาพ จึงได้กําหนด
นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล ดังนี้

1. นโยบายด้านโครงสร้างการบริหาร
การจัดแบ่งส่วนราชการและหน้าท่ีความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง
องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง เป็น หน่วยงานขนาดกลางมีการแบ่งโครงสร้างส่วนราชการ

ออกเป็น 4 ส่วนราชการ ประกอบด้วย สํานักงานปลัด กองคลัง กองช่าง และกองการศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม ม่ีหน้าที่ความรับผิดชอบดังนี้

สํานักงานปลัด
มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงและราชการที่มิได้

กําหนดให้เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใดองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียโดยเฉพาะ รวมทั้งกํากับและ
เร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ให้เป็นไปตามนโยบายแนวทาง
และแผนปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ประกอบด้วย 8 งาน ดังนี้

1) งานบริหารทั่วไป
2) งานนโยบายและแผน
3) งานกฎหมายและคดี
4) งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
5) งานกิจการสภา
6) งานส่งเสริมการท่องเที่ยว
7) งานการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
8) งานกิจการพาณิชย์

กองคลัง
ทําหน้าท่ีเก่ียวกับการเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน การตรวจเงิน

การหักภาษีเงินได้และการสําส่งภาษี งานเกี่ยวกับการตัดโอนเงินเดือน การรายงานเงินคงเหลือประจําวัน งานขอ
อนุมัติเบิกตัดปี การขยายเวลาเบิกจ่าย การจัดทํางบแสดงฐานะการเงิน งบทรัพย์สิน หนี้สิน งบโครงการ เงินสะสม
การจัดทําบัญชีทุกประเภท การจัดสรรเงินต่าง ๆ งานรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุม การเบิกจ่ายเงินงาน
แผนท่ีภาษี งานอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย 4 งาน ดังนี้

1) งานการเงิน
2) งานบัญชี
3) งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้
4) งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ



กองช่าง
มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ ออกแบบ การจัดทําข้อมูล การจัดเก็บและ

ทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบการก่อสร้างอาคารตามระเบียบกฎหมาย งาน
แผนที่ งานก่อสร้างและซ่อมบํารุง การควบคุมการก่อสร้าง งานด้านไฟฟ้า งานประสานสาธารณูปโภค งานด้าน
วิศวกรรมเคร่ืองจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเครื่องจักรกล การบํารุงรักษา
เครื่องจักรกลและยานพาหนะ และงานอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย ประกอบด้วย 4 งาน ดังนี้

1) งานก่อสร้าง
2) งานออกแบบควบคุมอาคาร
3) งานประสานสาธารณูปโภค
4) งานผังเมือง

กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
มีภาระหน้าท่ีเกี่ยวกับงานจัดการศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา ศาสนาวัฒนธรรม และ

ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม ของท้องถิ่น งานสันทนาการ งานการศาสนา งานศิลปวัฒนธรรม งานส่งเสริมและ
สนับสนุนการกีฬาและนันทนาการ และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเก่ียวข้อง ประกอบด้วย

1) งานบริหารงานท่ัวไป กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้
งานสารบรรณ
- งานดูแล รักษาจัดเตรียม ประสานงานและให้บริการเรื่องสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และอํานวย

ความสะดวกในด้านต่าง ๆ
- งานประชุมและการประสานเก่ียวกับการประชุม
- งานตรวจสอบแสดงรายการเก่ียวกับเอกสารสําคัญของทางราชการ
- งานสาธารณกุศลท้องถิ่นและของหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีขอความร่วมมือ
- งานแผนและโครงการ
- งานการเจ้าหน้าท่ีงานงบประมาณ การเงิน การบัญชี การพัสดุและทรัพย์สินของกอง
- ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้อง
- งานอื่นๆท่ีเก่ียวข้องหรือได้รับมอบหมาย

เป้าประสงค์
มอบอํานาจในการตัดสินใจไปสู่ผู้บริหารระดับต้น เพ่ือให้มีความสะดวกรวดเร็วในการ

บริหารงาน การบริหารประชาชน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และให้มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปีตาม
ภาระหน้าที่ของงาน เพื่อให้เป็นไปตามแผนงาน และเป็นไปตามนโยบายขององค์กรท่ีวางไว้

กลยุทธ์
1) กระจายอํานาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซ่ึงเป็นผู้บังคับบัญชาระดับต้น
2) มีการกําหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ

ทิศทางที่วางไว้
3) มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปีตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบท่ีกําหนดไว้
4) มีการบริหารจัดการมุ่งสู่เป้าหมายด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ

ให้มีความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด
5) มีการติดตามประเมินผลด้วยการประชุมเพื่อติดตามงาน รับทราบปัญหาอุปสรรค



2. นโยบายเกี่ยวกับผลผลิตหรือประสิทธิภาพของทรัพยากรบุคคล
เป้าประสงค์
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่องโดยการเพิ่มพูนความรู้

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทํางานที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์
ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคล่ือนการดําเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ผลสําเร็จตามเป้าหมายรวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร

กลยุทธ์
1) จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากําลัง 3 ปี และภารกิจอํานาจ

หน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง
2) พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน

ในทุกระดับช้ันตามสายงานและตําแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง
3) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม

เสียสละ และอุทิศตนเพื่อองค์กร
4) ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบัติราชการด้วยความเป็น

ธรรมและเป็นท่ียอมรับของบุคลากรในหน่วยงาน
5) นําหลักสมรรถนะมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ท้ังด้านการสรรหา

การเล่ือนข้ันเงินเดือนและการปรับตําแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบริหารผลตอบแทน

3. นโยบายด้านอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง

สํานักงานปลัด มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับราชการท่ัวไปองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงและ
ราชการที่มิได้กําหนดให้เป็นหน้าที่ของกองหรือส่วนราชการใดองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงโดยเฉพาะ
รวมทั้งกํากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการในองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ให้เป็นไปตาม
นโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง และมีการกําหนดอัตราตําแหน่ง
ตามกรอบอัตรากําลังเดิม ดังนี้

กําหนดตําแหน่ง หัวหน้าสํานักปลัด (นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) จํานวน 1 อัตรา
1. งานบริหารทั่วไป กําหนดตําแหน่ง ประกอบด้วย

- นักทรัพยากรบุคคล ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- นักพัฒนาชุมชน ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- เจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. จํานวน 1 อัตรา
- เจ้าพนักงานป้องกันฯ จํานวน 1 อัตรา
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (ภารกิจ) จํานวน 1 อัตรา
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน (ภารกิจ) จํานวน 1 อัตรา
- นักการภารโรง (ท่ัวไป) จํานวน 1 อัตรา



กองคลัง ทําหน้าท่ีเก่ียวกับการเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน การตรวจเงิน
การหักภาษีเงินได้และการสําส่งภาษี งานเกี่ยวกับการตัดโอนเงินเดือน การรายงานเงินคงเหลือประจําวัน งานขอ
อนุมัติเบิกตัดปี การขยายเวลาเบิกจ่าย การจัดทํางบแสดงฐานะการเงิน งบทรัพย์สิน หนี้สิน งบโครงการ เงิน
สะสม การจัดทําบัญชีทุกประเภท การจัดสรรเงินต่าง ๆ งานรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุม การเบิกจ่าย
เงินงานแผนที่ภาษี งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย และมีการกําหนดอัตราตําแหน่งตามกรอบ
อัตรากําลังดังนี้

กําหนดตําแหน่ง ผู้อํานวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) จํานวน 1 อัตรา
1. งานการเงิน กําหนดตําแหน่ง ดังนี้
- นักวิชาการเงินและบัญชี ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- นักวิชาการคลัง ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- เจ้าพนักงานพัสดุ ปง./ชง. จํานวน 1 อัตรา
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินฯ (ภารกิจ) จํานวน 1 อัตรา
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ (ภารกิจ) จํานวน 1 อัตรา

กองช่าง มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจ ออกแบบ การจัดทําข้อมูล การจัดเก็บและ
ทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบการก่อสร้างอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนที่
งานก่อสร้างและซ่อมบํารุง การควบคุมการก่อสร้าง งานด้านไฟฟ้า งานประสานสาธารณูปโภค งานด้านวิศวกรรม
เคร่ืองจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงานเคร่ืองจักรกล การบํารุงรักษาเคร่ืองจักรกลและ
ยานพาหนะ และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย และมีการกําหนดอัตราตําแหน่งตามกรอบอัตรากําลัง
เดิม ดังนี้

กําหนดตําแหน่ง ผู้อํานวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) จํานวน 1 อัตรา
1. งานก่อสร้าง
- วิศวกรโยธา ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- นายช่างโยธา ปง./ชง จํานวน 1 อัตรา
- นายช่างเขียนแบบ ปง./ชง จํานวน 1 อัตรา
- ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ (ภารกิจ) จํานวน 1 อัตรา

กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีหน้าที่เก่ียวกับการปฏิบัติงาน งานบริหารวิชา
การศึกษา งานเทคโนโลยีทางการศึกษา งานจัดการศึกษา งานทดสอบ และประเมินตรวจวัดผล งานบริการและ
บํารุงสถานศึกษา งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก งานกิจการเด็กและเยาวชน งานกีฬาและสันทนาการ ดําเนินการ
เก่ียวกับการจัดการศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และประเพณีอันดีงานของ
ประชาชน การสนับสนุนบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ และทรัพย์สินต่างๆ เพื่อประโยชน์ทางการศึกษา จัดสถานที่เพื่อ
การศึกษา ส่งเสริมทํานุบํารุงรักษา ไว้ซึ่งศิลปะประเพณี ขนบธรรมเนียม จารีตประเพณีท้องถิ่น วัฒนธรรมด้าน
ภาษา การดําเนินชีวิตส่งเสริมสนับสนุนการเล่นกีฬา การส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และมีการกําหนด
อัตราตําแหน่งตามกรอบอัตรากําลัง ดังนี้

กําหนดตําแหน่ง ผู้อํานวยการกองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (นักบริหารงานสวัสดิการ
สังคม ระดับต้น) จํานวน 1 อัตรา

1. งานบริหารท่ัวไปเก่ียวกับการศึกษา
- นักวิชาการศึกษา ปก./ชก. จํานวน 1 อัตรา
- ผู้อํานวยการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 3 อัตรา



- ครูผู้ดูแลเด็ก (คศ.1) จํานวน 3 อัตรา
- ผู้ดูแลเด็ก (ท่ัวไป) จํานวน 3 อัตรา

เป้าประสงค์
วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากําลัง และการ

บริหารอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการดําเนินงาน
ของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและการ
กําหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง

กลยุทธ์
1) ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงาน และกรอบอัตรากําลังให้สอดคล้องกับ

ภารกิจงาน
2) การบริหารกําลังคมให้สอดคล้องกับความจําเป็นตามพันธกิจขององค์กร
3) การพัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของกําลังคน
4) การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารกําลังคน

4. นโยบายด้านสวัสดิการและความสัมพันธ์ในองค์กร
เป้าประสงค์
ส่งเสริมความมั่นคง ขวัญกําลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจให้ผู้ปฏิบัติงาน

เพื่อรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงานและสมรรถนะใน
ทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดสวัสดิการ ความปลอดภัย
อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการทํางาน ตามความจําเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามกฎหมายกําหนด
และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ

กลยุทธ์
1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน
3. ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง คนดี และทําคุณประโยชน์ในองค์กร
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารงานบุคคล

5. นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้
เป้าประสงค์
การส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ เพื่อที่จะนํามาใช้ หรือ

ถ่ายทอดกันได้ภายในองค์กร อันจะเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน ความรู้ที่ได้รับการจัดการอย่างเป็นระบบนี้
จะคงอยู่เป็นความรู้ขององค์กรตลอดไป

กลยุทธ์
1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเกี่ยวกับกระบวนการและคุณค่าของการ

จัดการความรู้
2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรท่ีเอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้

ระหว่างบุคลากรอย่างต่อเนื่อง
3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้

ต่างๆ ขององค์กรและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ



วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนาบุคลากร

1. วัตถุประสงค์การพัฒนา
1. เพื่อเป็นการพัฒนาและเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร

องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงในการปฏิบัติงานราชการและบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการดําเนินการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง
3. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้บริหารใช้เป็นเคร่ืองมือในการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรของ องค์การ

บริหารส่วนตําบลสําพะเนียง

2. เป้าหมายการพัฒนา

เป้าหมายเชิงปริมาณ
บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงอันประกอบด้วย ผู้บริหาร สมาชิกสภา

พนักงานครู ลูกจ้างประจําและพนักงานจ้างทุกคนได้รับการพัฒนา เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ ทักษะ คุณธรรม
และจริยธรรมในการปฏิบัติงานอย่างน้อยด้านละ 1 ครั้งต่อคนต่อปี

เป้าหมายเชิงคุณภาพ
บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงทุกคนที่ได้เข้ารับการพัฒนา การเพิ่มพูน

ความรู้ ทักษะ คุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนําความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
เพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี

การศึกษาวิเคราะห์ถึงความจําเป็นที่จะต้องพัฒนาตําแหน่งต่างๆทั้งในด้านตัวบุคคลและตามตําแหน่งท่ีได้
กําหนดไว้ในส่วนราชการตามแผนอัตรากําลัง 3 ปี ตลอดจนความจําเป็นในการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถ
ท่ัวไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) เฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ด้านการ
บริหารและด้านคุณธรรมจริยธรรม

ดังน้ัน ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดีตลอดจน
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําให้การปฏิบัติหน้าท่ีราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา
นั้น ต้องทําการพัฒนาในเรื่องท่ีจําเป็น 5 ด้าน ดังต่อไปนี้

1. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น
ระเบียบ กฎหมาย นโยบายสําคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น

2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของตําแหน่งหนึ่งตําแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง เป็นต้น

3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น ในเร่ือง
การวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น

4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยสร้างเสริมบุคลิกลักษณะที่ดี ที่สามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์ในการทํางาน การส่ือสารและการส่ือความหมาย การเสริมสร้าง
สุขภาพอนามัย เป็นต้น

5. ด้านศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน เช่น
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสุขในการทํางาน



ส่วนที่ 2
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘

....................................................

วิสัยทัศน์
“บุคลากรองค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียงสําพะเนียงมีความเป็นมืออาชีพในการให้บริการ

ประชาชน”

พันธกิจ
1. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ ทักษะ ความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในงาน
2. ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างยั่งยืน เน้นการพัฒนาตนเองและเสริมสร้างองค์กรให้เป็นองค์การแห่งการ

เรียนรู้
3. เสริมสร้างค่านิยม วัฒนธรรมองค์กรและพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์

นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล
1. การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จริยธรรม ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ
2. การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน
3. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี
4. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
5. การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ
6. การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ
7. การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ
8. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
9. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการส่ิงแวดล้อม อย่างเป็นระบบ

และต่อเนื่อง
10. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ
11. การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ
12. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว้
13. กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีปฏิบัติแนวทางในการดําเนินงานให้ชัดเจน
14. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทํางานขององค์กรโดยเน้นการทํางานเป็นทีม



นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล

องค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง ได้จัดทํากลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Scorecard ) ท่ี สํานักงาน ก.พ.กําหนดไว้ ซ่ึงกรอบ
มาตรฐานประกอบด้วย

มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์
มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล
มิติที่ 4 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ
มิติที่ 5 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง

มิติท่ี 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การท่ีส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริการทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้

(ก) ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึง
มีความสอดคล้องและสนับสนุนให้ส่วนราชการบรรลุพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้

(ข) ส่วนราชการมีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ
กล่าวคือ “กําลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจําเป็นของส่วน
ราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกําลัง (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความ
ต้องการกําลังคนและมีแผนเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าว

(ค) ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพ่ือดึงดูดให้ได้มา พัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซ่ึง
จําเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management)

(ง) ส่วนราชการมีแผนการสร้างและแผนการพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ รวมท้ังมีแผน
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ นอกจากนี้ยังรวมถึงการท่ีผู้นําปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและสร้างแรง
บันดาลใจให้กับข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน

มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency)

หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
(HR Transactional Activities) มีลักษณะดังต่อไปนี้

(ก) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น
การสรรหาคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาการเลื่อนขั้นเล่ือนตําแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืนๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)

(ข) ส่วนราชการมีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกต้อง
เท่ียงตรง ทันสมัย และนํามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง

(ค) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่อ
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity)

ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money)
(ง) มีการนําเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการ

บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพื่อปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation)



มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)
หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ของส่วนราชการ ก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้
(ก) การรักษาไว้ซ่ึงข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซ่ึงจําเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย

พันธกิจของส่วนราชการ ( Retention)
(ข) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากร ผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน

โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
(ค) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังส่งเสริมให้มี

การแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพื่อพัฒนาข้าราชการ
และผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะท่ีจําเป็นสําหรับการบรรลุภารกิจและเป้าหมายของส่วนราชการ

(ง) การมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเน้นประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล และความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจําแนกความแตกต่างและ
จัดลําดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของ
ทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ

มิติท่ี 4 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพ่ือก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ
หมายถึง การท่ีส่วนราชการจะต้อง
(ก) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

ตลอดจนการดําเนินการด้านวินัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และ
หลักสิทธิมนุษยชน

(ข) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล
ท้ังนี้ จะต้องกําหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่

ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
มิติท่ี 5 การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง

หมายถึง การท่ีส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซ่ึงจะนําไปสู่
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ ดังนี้

(ก) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางาน
ระบบงานและบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและ
การให้บริการแก่ประชาชน ซ่ึงจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มท่ี โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว

(ข) มีการจัดสวัสดิการและส่ิงอํานวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไม่ใช่สวัสดิการ
ภาคบังคับตามกฎหมาย ซ่ึงมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ

(ค) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการ
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และในระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตนเอง

มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลท้ัง 5 มิติ เป็นเครื่องมือที่จะ
ช่วยทําให้ส่วนราชการใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด



ส่วนที่ 3
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล(แผนงาน/โครงการท่ีรองรับ)

ขององค์การบริหารส่วนตําบลสําพะเนียง
แผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด รายการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ
(บาท)

ระยะเวลา การติดตามผล

มิติท่ี 1
ความ

สอดคล้อง
เชิง

ยุทธศาสตร์

1. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากําลังให้เหมาะสม
กับภารกิจ
2. จัดทําแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน

1. จํานวนคร้ังในการปรับ
แผนอัตรากําลัง
2. ระดับความสําเร็จใน
การจัดทําแผนผังเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน

1 การจัดทําคู่มือเส้นทาง
ความก้าวหน้าให้กับ
พนักงาน
2. โครงการให้
ทุนการศึกษาแก่พนักงาน

สํานักปลัด 50,000 ม.ค.-ม.ีค 68 ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ

มิติท่ี 2
ประสิทธิภาพ

ของการ
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล

1. มีการนําเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ
2. มีการพัฒนาความรู้
ด้าน IT ของบุคลากร
อย่างต่อเน่ืองสม่ําเสมอ
3. นําเทคโนโลยีมาใช้
เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์

1. จํานวนกิจกรรมด้าน
การบริหารงานบุคลากรท่ี
ใช้เทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลและ
ให้บริการ
2. ร้อยละของบุคลากรท่ี
ได้รับอบรมหรือพัฒนา
ความรู้ด้านเทคโนโลยี
3. ปริมาณการใช้วัสดุ
ครุภัณฑ์ลดลง

1. แผนงานส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรมพัฒนา
ความรู้ด้าน IT จาก
หน่วยงานภายนอก
2. แผนงานการจัดทํา
บันทึกทะเบียนประวัติ
ด้วยคอมพิวเตอร์
3. แผนงานการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซด์

สํานักปลัด ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค.67 - ก.ย.68 ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ

มติท่ี 3
ประสิทธิผล
ของการ
บริหาร

1. มีระบบการประเมินผล
งานท่ีเท่ียงตรง เช่ือถือได้
2. มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน

1. ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรท่ีมีต่อระบบ
การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน

1. แผนงานการสํารวจ
ความพึงพอใจของบุคลากร
ท่ีมีต่อระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน

สํานักปลัด ไม่ใช้งบประมาณ ต.ค.67 - ก.ย.68 ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ



ทรัพยากร
บุคคล

(ประเด็น
ยุทธศาสตร์

ท่ี 1)

อย่างต่อเน่ืองและเป็น
รูปธรรม
3. ยึดประชาชนเป็นศูนย์
กลางในการทํางาน และ
บริการ

2. ระดับความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมีต่อผ
ลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน

2. แผนงานการสํารวจ
ความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีมีต่อผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน

(ประเด็น
ยุทธศาสตร์

ท่ี 2)

1. มีการจัดอบรมหรือส่ง
บุคลากรเข้ารับการพัฒนา
ความรู้ ทักษะ อย่าง
สม่ําเสมอ
2. มีการเผยแพร่ และ
ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้
ให้กับบุคลากร
3. มีการเก็บรวบรวม
องค์ความรู้ให้เป็นระบบ
และหมวดหมู่
4. มีการจัดทําแผนพัฒนา
บุคลากร

1. ระดับความสําเร็จใน
การเผยแพร่องค์ความรู้
2. จํานวนองค์ความรู้ท่ี
ได้รับการรวบรวม
3. ร้อยละของบุคลากรท่ี
มีการจัดทําแผนพัฒนา
บุคลากร

1. โครงการอบรมสัมมนา
ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ
พนักงานส่วนตําบล และ
พนักงานจ้าง
2. แผนงานการเผยแพร่
องค์ความรู้ในองค์กร
3. แผนงานการจัดเก็บ
รวบรวมความรู้ในองค์กร
4. แผนงานการจัดทําแผน
พัฒนาบุคลากร

สํานักปลัด 50,000 ต.ค.67 - ก.ย.68 ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ



มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด รายการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ
(บาท)

ระยะเวลา การติดตามผล

มิติท่ี 4
การพัฒนา
บุคลากรทุก
ระดับเพื่อ
ก้าวไปสู่

ความเป็นมือ
อาชีพ

บุคลากรทุกระดับมีความรู้
ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีจําเป็นในการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์ท่ี
กําหนด

ร้อยละของบุคลากรท่ี
ผ่านหลักสูตรปฐมนิเทศ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถ่ินบรรจุใหม่
จํานวน 2 ราย
(ร้อยละ 80)

ร้อยละของบุคลากรท่ี
ผ่านฝึกอบรมหลักสูตร
ตามสายงานของ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถ่ิน จํานวน 40
ราย
(ร้อยละ 80)

1 โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรปฐมนิเทศ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถ่ินบรรจุใหม่

2. โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรตามสายงานของ
ข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถ่ิน ได้แก่
ระดับกลาง หลักสูตรนัก
บริหารงานท้องถ่ิน
ระดับต้น หลักสูตรนัก
บริหารงานท่ัวไป หลักสูตร
นักบริหารงานการคลัง
หลักสูตรนักบริหารงานช่าง
หลักสูตรนักบริหารงาน
สาธารณสุขและ
ส่ิงแวดล้อม หลักสูตรนัก
บริหารงานสวัสดิการสังคม
หลักสูตรนักบริหารงาน
การศึกษา
หลักสูตรนักจัดการงาน
ท่ัวไป หลักสูตรนัก
ทรัพยากรบุคคล
หลักสูตรนักจัดการงาน

กรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วน

ท้องถ่ิน

กรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วน

ท้องถ่ิน

50,000

20,000

ต.ค.67 - ก.ย.68

ต.ค.67 - ก.ย.68

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ



ทะเบียนและบัตร หลักสูตร
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
หลักสูตรนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
หลักสูตรนักจัดการงาน
เทศกิจ หลักสูตร
นักวิชาการงานพัสดุ
หลักสูตรนักวิชาการเงิน
และบัญชี หลักสูตร
นักวิชาการคลัง หลักสูตร
นักวิชาการจัดเก็บรายได้
หลักสูตรวิศวกรโยธา
หลักสูตรนายช่างสํารวจ
หลักสูตรนายช่างโยธา
หลักสูตรนายช่างศิลป์
หลักสูตรสถาปนิก
หลักสูตรวิศวกรเครื่องกล
หลักสูตรนักวิชาการ
สวนสาธารณะ หลักสูตร
นายช่างไฟฟ้า หลักสูตร
นายช่างเคร่ืองกล หลักสูตร
พยาบาล
หลักสูตรนิติกร หลักสูตร
นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน หลักสูตรเจ้าพนักงาน
ประชาสัมพันธ์ หลักสูตร
นักวิชาการศึกษา หลักสูตร
นักจัดการงานท่ัวไป
หลักสูตรศึกษานิเทศก์



หลักสูตรนักพัฒนาชุมชน
หลักสูตรนักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน หลักสูตร
เจ้าพนักงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
หลักสูตรเจ้าพนักงาน
ทะเบียน หลักสูตรเจ้า
พนักงานเทศกิจ หลักสูตร
เจ้าพนักงานธุรการ
หลักสูตรเจ้าพนักงาน
การเงินและบัญชี หลักสูตร
เจ้าพนักงานพัสดุ หลักสูตร
เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้

มิติท่ี 5
การพัฒนา
บุคลากรทุก
ระดับให้มี

ประสิทธิภาพ
เพื่อรองรับ

การ
เปลี่ยนแปลง

1 บุคลากรทุกระดับมี
ความรู้ ทักษะ สมรรถนะ
ท่ีเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานและพร้อมกับ
การเปลี่ยนแปลง

2. บุคลากรมีความรู้
ทักษะ ในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. บุคลากรทุกระดับมี
ความรู้ทักษะด้านดิจิทัล
พัฒนาวัตกรรมในการ
ปฏิบัติงาน

ร้อยละของบุคลากรท่ี
ผ่านการประเมินการ
ทดสอบหลังการฝึกอบรม
จํานวน 200 ราย(ร้อย
ละ 80)

ระดับความสําเร็จของ
การจัดทําผลรายงานการ
ฝึกอบรมตาท่ีกําหนด
(ระดับ 5)

ร้อยละของบุคลากรท่ี
ผ่านการประเมินการ
ทดสอบการฝึกอบรม
จํานวน 100 ราย(ร้อย
ละ 80)

1. โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน

2.โครงการฝึกอบรมการ
จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร
3 ปี

3. โครงการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมทักษะ
ด้านดิจิทัลและการพัฒนา
นวัตกรรมในยุคดิจิทัล

องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน

สถาบันการศึกษา
ให้บริการ
วิชาการ

องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน

ไม่ใช้งบประมาณ

ไม่ใช้งบประมาณ

150,000

ต.ค.67 - ก.ย.68

ต.ค.67 - ก.ย.68

ต.ค.67 - ก.ย.68

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ

ผู้บังคับบัญชา
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนงาน/โครงการ




